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NOTAS

1) Los datos que se recogen en la Nota Mensual son los aportados por ocho operadores de telefonia fijay 26
de telefonia movil (20 operadores reportan lineas y 26 reportan datos de portabilidad) habiéndose incluido a
los nuevos operadores moviles virtuales en telefonia mévil. Se trata de datos no consolidados, sometidos en
ocasiones a correccidn posterior por parte de los operadores.

2) Eldato de poblacién utilizado en 2010 corresponde a la actualizacién en base alos empadronamientos del cen-
sode 2001 del Instituto Nacional de Estadistica (INE)*, que a 1 de enero de 2009 asciende a 46.745.807 habitantes.
Esta actualizacion del dato poblacional supone un aumento de 587.985 habitantes respecto al dato utilizado
en 2009.

* Dato disponible en: www.ine.es.
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1. INSTANTANEA DEL MES

1. LINEAS FIJAS

Variacion mensual
Residencial
Negocio
Acumulado Anual
Parque total
Tasa de variacion del parque total (Mayo 2010 - Mayo 2009)

2. LINEAS MOVILES

Variacion mensual
Prepago*
Postpago
Acumulado Anual
Parque lineas méviles
Lineas asociadas a maquinas (M2M)
Parque total
Tasa de variacion del parque total (Mayo 2010 - Mayo 2009)

3. LINEAS DE BANDA ANCHA

Variacién mensual
DSL
Cable médem
Acumulado Anual
Parque total
Tasa de variacion del parque total (Mayo 2010 - Mayo 2009)
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TELEFONJA FIJA
-18.399

-2.769

-15.630

-1.835

19.856.866

-0,6%

TELEFONIA MOVIL
-27.006

-168.856

141.850

-320.024
52.566.759
1.938.484
54.505.243

2,2%

BANDA ANCHA
54.625

49.276

5.349

396.255
10.145.832

8,6%

* Orange ha realizado un ajuste en su parque de lineas de prepago tras aplicar la obligaciéon impuesta por el

Ministerio del Interior de identificacién de los titulares de dichas tarjetas.
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2. TELEFONIA FJA
A) LINEAS
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En el mes de mayo el total de lineas fijas disminuyo en 18.399 lineas. El mes cerré con un
total de 19.856.866 lineas, lo que representa una disminucién interanual de 0,6 por 100 y
una proporcion de 42,5 lineas por cada 100 habitantes.

4. LINEAS FIJAS

RESIDENCIAL NEGOCIO TOTAL
Variacion mensual -2.769 -15.630 -18.399
5. LINEAS ACUMULADAS
TASA DE VARIACION
Mayo 2010 Mayo 2010 - Mayo 2009
Residencial 13.180.613 0,6%
Negocio 6.676.253 -2,9%
Total 19.856.866 -0,6%
6. PENETRACION
Mayo 2009 Mayo 2010
Lineas / 100 habitantes 42,7 42,5
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B) PORTABILIDAD Y PRESELECCION

En el mes de mayo se portaron 151.036 numeros fijos, un 19,1 por 100 mds que en

mayo del afo anterior. El nUmero de lineas preseleccionadas durante el mes disminuyd
en 36.200 lineas.

7. PORTABILIDAD Y PRESELECCION

Mayo 2009 Mayo 2010
Variacién mensual portabilidad 126.836 151.036
Variacién mensual preseleccion -34.795 -36.200

8. PORTABILIDAD Y PRESELECCION ACUMULADAS

TASA DE VARIACION

Mayo 2010 Mayo 2010 - Mayo 2009
Acumulado anual portabilidad 730.830 23,6%

Acumulado anual preseleccion -170.344 48,1%

9. EVOLUCION MENSUAL DE LA PORTABILIDAD Y MEDIA MOVIL
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3. TELEFONIA MOVIL

A) LINEAS MOVILES*

En el mes de mayo, el total de lineas méviles descendié en 27.006 lineas. El mes se cierra con
un parque total de lineas moéviles de 54.505.243, lo que supone un 1,6 por 100 mas de lineas
respecto al total registrado en mayo de 2009 y una proporcion de 112,5 lineas.

10. LINEAS MOVILES**

PREPAGO POSTPAGO TOTAL
Variacién mensual -168.856 141.850 -27.006
11. LINEAS ACUMULADAS
TASA DE VARIACION
Mayo 2010 Mayo 2010 - Mayo 2009
Prepago** 19.853.644 -5,1%
Postpago 32.713.115 6,2%
Parque de lineas méviles 52.566.759 1,6%
Lineas asociadas a maquinas (M2M) 1.938.484 23,3%
Parque total 54.505.243 2,2%

* El concepto lineas mdviles integra las lineas asociadas a comunicaciones personales, es decir, lineas
vinculadas a un terminal mévil y/o datacard. Se excluyen las lineas asociadas a servicios de telemetria y/o
telecontrol (M2M). En consecuencia, las tablas 10 y 13 y los graficos 12 y 14 no tienen en cuenta las lineas
asociadas a servicios de telemetria y/o telecontrol (M2M).

** En el mes de mayo Orange ha realizado un ajuste de 212.996 lineas de prepago tras aplicar la obligacion
impuesta por el Ministerio del Interior de identificacion de los titulares de dichas tarjetas.
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La obligacion impuesta por el Ministerio del Interior de la identificacion de las lineas de
prepago ha generado una disminucion fuerte en el parque total de estas lineas, no atribuible
a la propia dindmica del mercado. Los gréficos 12y 14 no incluyen en esta Nota Mensual, por
tanto, la disminucion de lineas debidas a este motivo registrada por los operadores.

12. CUOTA DE LA GANANCIA NETA DE LINEAS*
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13. PENETRACION

Mayo 2009 Mayo 2010
Lineas moviles / 100 habitantes 112,1 112,5

14. CUOTA DE MERCADO DE LINEAS MOVILES

‘\ 20,10%

3,16% 3.05%

@ Vodafone M Movistar OOrange OYoigo OOMVs

* Media de lineas méviles ganadas por operador en los ultimos 3 meses sobre el total de lineas ganadas por
todos los operadores en el mismo periodo.
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B) PORTABILIDAD

En el mes de mayo se han portado 373.155 numeros moviles, lo que supone un
aumento de 10,8 por 100 frente al volumen de mayo de 2009.

15. PORTABILIDAD

TASA DE VARIACION
Mayo 2010 Mayo 2010 - Mayo 2009
Mensual 373.155 10,8%

16. EVOLUCION MENSUAL DE LA PORTABILIDAD Y MEDIA MOVIL

500 +
450 T
400 +
350
300 -
250 ~
200 +
150 ~
100 -
50

miles

jun-09
jul-09

o)
<
>
©
1S

ago-09
sep-09
oct-09
nov-09
dic-09
ene-10
feb-10
mar-10
abr-10
may-10

[ Mensual —e— Media Movil



NOTA MENSUAL 9

MAYO

————————————————————————————————————— M T —C_—rnn..[,O_.,._.._..__________a

17. EVOLUCION DE ORANGE
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18. EVOLUCION DE MOVISTAR
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19. EVOLUCION DE VODAFONE
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20. LINEAS PORTADAS

Importados (ganados)

Exportados (perdidos)

128.197

131.552

128.023
81.176
13.829
18.575

Movistar

84.668
87.121

Vodafone

Orange

47.923
25.246

Yoigo

OMVs*

* Euskaltel, Carrefour, Lebara, Happy Movil, Diamovil, R, Eroski, Pepephone, Sweno, Ono, E-plus,

Masmovil, BT, Telecable, Jazztel y Hits. A partir del mes de noviembre 2009 se han incorporado los

siguientes operadores: Llamaya, Orbitel, Youmobile, Zeromovil, Racc y Best Spain.
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4. BANDA ANCHA

A) BANDA ANCHA MINORISTA*

En el mes de mayo el numero de lineas de banda ancha aumenté en 54.625. El mes se
cierra con un total de 10.145.832 lineas, lo que supone un aumento interanual del 8,6
por 100 y una proporcion de 21,7 lineas por cada 100 habitantes.

21. LINEAS DE BANDA ANCHA

DSL CABLE MODEM TOTAL
Variacion mensual 49.276 5.349 54.625
22. LINEAS ACUMULADAS
TASA DE VARIACION
Mayo 2010 Mayo 2010 - Mayo 2009

Parque total 10.145.832 8,6%
DSL** 8.242.180 9,6%
Telefénica 5.472.239 4,9%
Otros 2.769.941 20,1%
Cable médem 1.903.652 4,7%

23. CUOTA DE LA GANANCIA NETA DE LINEAS***
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10% - ’7
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Durante el mes el nimero de lineas DSL aumento en 49.276 sumando a final de mes un total de
8.242.180 lineas. Por su parte, las lineas cable médem aumentaron en 5.349 hasta alcanzar un
total de 1.903.652 lineas.

* No se incluyen las lineas FTTH ni otras tecnologias.
** Se asume que todos los bucles totalmente desagregados se emplean para prestar servicio de DSL.

*** Media de lineas de banda ancha ganadas por tipo de operador en los Ultimos 3 meses sobre el total de
lineas ganadas por todos los operadores en el mismo periodo.
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24. CUOTA DE MERCADO DE LINEAS DE BANDA ANCHA

19,66%

O Telefonica O Operadores de cable O Otros
25. PENETRACION
Mayo 2009 Mayo 2010
Lineas / 100 habitantes 20,0 21,7

26. EVOLUCION DE LA BANDA ANCHA
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B) BANDA ANCHA MAYORISTA
ACCESO INDIRECTO Y BUCLE DE ABONADO

Durante el mes de mayo el acceso indirecto aumenté en 15.596 lineas, situandose a final de
mes en 454.963 accesos frente a los 2.316.119 bucles desagregados.

27. ACCESOS INDIRECTOS

GIGADSL ADSL IP TOTAL
Variacién mensual 745 14.851 15.596
Acumulado total 139.232 315.731 454.963
Tasa de variacién del acumulado total (Mayo 2010 - Mayo 2009) 17,3%

Los bucles desagregados presentaron un incremento de 25.328, representando el 22,8
por 100 de las lineas finales de banda ancha. Por modalidades, los bucles totalmente
desagregados aumentaron en 29.754, alcanzando un acumulado total de 1.452.404.
Por su parte, los bucles compartidos disminuyeron en 20.451, mientras que los
bucles compartidos sin STB aumentaron en 16.025 alcanzando un acumulado total de
339.079y 523.495 bucles, respectivamente.

28. BUCLES DESAGREGADOS*

TOTALMENTE COMPARTIDOS DESAGREGADOS TOTAL
DESAGREGADOS SIN STB COMPARTIDOS BUCLES
Variacion mensual 29.754 16.025 -20.451 25.328
Acumulado total 1.452.404 523.495 339.079 2.314.978
Tasa de variacién del acumulado total (Mayo 2010 - Mayo 2009) 21%

29. EVOLUCION DE LAS MODALIDADES DE ACCESO
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* Existen tres tipos de modalidades de contratacion del bucle: el acceso totalmente desagregado, en
el que el operador alternativo dispone del uso de todo el rango de frecuencias del par de cobre, el
acceso compartido sin servicio de telefonia basica, en el que el operador alternativo dispone de
las frecuencias altas del par de cobre para ofrecer sus servicios de banda ancha y voz, y el acceso
desagregado compartido, en el que Telefénica utiliza las frecuencias bajas para ofrecer el servicio de
telefonia fija y el operador alternativo utiliza las frecuencias altas para ofrecer servicios de banda ancha.



